
不良品のお詫び 

大切なお客様へ 

いつもご愛顧いただき、ありがとうございます。 

 

この度は、お届けした 2023 年度ダイアリーの一部に、製造工程で発生した紙端の欠けによる不

良品が含まれておりましたことが分かりました。心よりお詫び申し上げます。 

 

至急、新品と交換させていただきますので、大変お手数ですがお受け取りいただいたダイアリ

ーの中に不良品があるかどうかをご確認いただき、もし不良品がある場合には、紀寺商事株式

会社までご連絡いただけますようお願い申し上げます。 

 

弊社では以後不良品をお届けすることがないよう、品質管理を徹底して参る所存です。この度

は誠に申し訳ございませんでした。 

 

今後とも変わらぬご愛顧のほど、よろしくお願い申し上げます。 

Paperblanks 

 

交換ご連絡先：紀寺商事株式会社 Tel 06-6747-0098 

 

紙端欠けによる不良品の例： 

   


